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Offener Brief des VDFU e.V. an den Vorstand der Deutsche Bahn AG

Sehr geehrte Damen und Herren der Deutschen Bahn,

mit groRem Bedauern verfolgen wir vom VDFU e.V. Ihre Ankindigung zum Wegfall der Familienreservie-
rung. Als wirtschaftlich agierende Unternehmen wissen wir, wie verlockend es sein kann, durch das Zu-
ruckfahren von Vergunstigungen kurzfristig Erldse zu steigern.

Als Betreiber von Freizeitparks und Erlebniseinrichtungen liegen uns die Bedirfnisse von Familien
und Kindern jedoch naturgemal} besonders am Herzen.

Daher mochten wir eine Perspektive erganzen, die langfristige Chancen bietet: Familien und Kinder sind
nicht nur das Ruckgrat und die Zukunft unserer Gesellschaft - sie sind auch lhre Bahnkunden von mor-
gen. Sollte man nicht alles dafur tun, méglichst vielen Kindern einzigartige Bahnerlebnisse zu bieten und
sie so langfristig emotional an die Bahn zu binden - gerade dort, wo Kundenbindung tber Produktquali-
tat und Zuverlassigkeit nicht immer gelingt? Wer sich schon als Kind bei der Bahn willkommen gefthlt
hat, wird sich auch spater mit einem guten Gefuhl fur die Bahn entscheiden - egal ob auf dem Weg zur
Uni, zum Arbeitsplatz oder ins Wochenende.

Die Familienreservierung ist kein verschenktes Geld, sondern eine Investition in die Zukunft.

Dabei wollen wir nicht belehrend auftreten, sondern sind auch bereit Verantwortung zu tbernehmen.
Wir bieten lhnen an, gemeinsam ein starkes Signal zu senden: Wenn Sie die Familienreservierung in ihrer
bisherigen Form beibehalten, konnten Familien, die eine solche Familienreservierung bei der Bahn nut-
zen, im Gegenzug vergunstigten Zutritt zu teilnehmenden Freizeitparks und Erlebniseinrichtungen im
VDFU-Netzwerk erhalten.

Das ware nicht nur eine starke Geste, sondern ein echtes Bekenntnis zu gesellschaftlicher Teilhabe und
Partnerschaft. Familien wirden doppelt profitieren - und beide Branchen wurden zeigen, dass Wirt-
schaftlichkeit und gesellschaftliche Verantwortung keine Gegensatze sind, sondern sich im besten Fall
gegenseitig befligeln.

Mitfyeundlichen und kollegialen Grufien

Jur Gévers
Gegchaftsfuhrer VDFU e.V.
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